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摘要：临沂市加强信息化建设力度，按照统一标准建立国土资源基础数据库，实现全市国土资源行政许可审批数字

化，实现全市国土资源行政许可网上联合审批、批项目备案管理、数据共享。该文论述了临沂市国土资源行政许可

审批系统的总体框架和功能设计，详细介绍了该系统的项目申报管理、项目进度管理、督查督办等功能。系统实现

了市局和县（区）局统一网上办公，实现了行政审批电子化、业务信息化、监管网络化管理。
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　　为改变国土资源管理中重审批、轻监管的问题，

有效制止违法、违规用地现象的发生，临沂市通过信

息化的手段对“批、供、用、补、查”各个环节进行综合

监管，使得国土资源管理的全业务流程能够被全面

监控，并及时发现各业务审批环节中存在的问题，为

依法行政、便民服务提供了强有力的支撑。

１　背景

目前，临沂市辖各县（区）国土资源部门内部机

构设置存在差异，办公业务和流程也有区别；信息化

技术力量薄弱，各自单独建设电子政务特别是行政

许可审批系统，存在一定难度；各县（区）经济发展不

平衡，以县（区）局可以申请到的办公经费投入到信

息化建设很不现实，且各县区间也有重复投入的现

象。因此，全市国土资源系统内采用大集中、统一平

台模式进行系统开发建设，降低了成本，提高建设效

率和应用水平，同时也满足全市数据大集中管理的

需要。通过国土资源政务信息化建设，不仅能够提

高国土资源管理的高效运行、快速反应和科学决策

的能力与水平，而且也为国家各部门的信息化建设

提供强有力的国土资源基础信息支持［１］。

建立起全市联网运行的市、县（区）两级行政许

可审批系统，建立起程序规范、审批透明、办事高效、

监管有力的行政许可项目审批运行机制。随着对国

土资源管理工作需求的变化和国土资源管理业务的

不断调整，国土资源信息化的目标也需要进一部明

晰［２］。实现市、县（区）行政许可审批业务的电子化、

网络化办理及管理，建立起全市统一的国土资源行

政审批管理综合平台，并实现在该平台上建立全市

国土资源数据中心，实现全市国土资源管理业务大

集中和数据大集中，可大大降低临沂市国土资源管

理的信息化投入，提高工作效率、工作透明度和市对

县（区）的监管力度。

２　系统设计

系统技术框架拟采用Ｂ／Ｓ构架及三层体系结

构，采用基于Ｊ２ＥＥ架构、ＳＯＡ 技术进行设计，县

（区）和乡镇所用户不需要部署任何服务器软件，通

过ＩＥ浏览器，经临沂市国土资源业务骨干网访问行

政审批系统。存储系统是国土资源数据中心的重要

组成部分，为各类国土资源数据提供集中存储和管

理环境，为应用系统提供数据访问支撑［３］。以市局

为中心，县（区）局（或县（区）局委托乡镇所）为节点，

逻辑上统一、物理上分布的多层次分布式网络系统。
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其总体架构设计、系统功能结构分别见图１。

图１　总体架构设计示意图

２．１　主要技术方法

系统设计中采用的关键技术包括 Ａｊａｘ技术、

Ｗｅｂ服务技术、Ｊ２ＥＥ和 ＷｅｂＧＩＳ技术等。该项目

的 ＷｅｂＧＩＳ技术以ＡｒｃＧＩＳＳｅｒｖｅｒ为软件依托。

系统采用Ｂ／Ｓ构架，全市统一系统界面，采用专

业友好的界面设计；市局、各县（区）国土资源局不需

要繁琐的客户端安装，通过ＩＥ浏览器即可实现对行

政许可审批业务的登记、审批、查询和管理等，获得

更友好的用户体验。

系统采用Ｂ／Ｓ模式，综合运用Ａｊａｘ，Ｗｅｂ服务，

以及网络通信等多方面的技术，集易操作性、交互

性、开放性、可扩充性等优点于一身，大大减少了服

务器的负担，提高了客户端的响应速度。

系统在市局现有电子政务平台上构建，开发架

构遵循Ｊ２ＥＥ，ＸＭＬ，ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ标准，提供可伸缩

的体系架构，可以根据需要不断扩展应用系统的容

量和性能，支持各种主流操作系统和数据库平台，能

够与现有市一级的行政许可审批系统有机集成。

２．２　系统总体架构

在Ｂ／Ｓ结构的技术架构下，数据层的数据服务

器专门存放数据，应用服务器提供各类服务部件来

访问数据服务器和响应客户端的请求，界面表现层

浏览器端只显示结果和发出请求。Ａｊａｘ技术引进

了异步机制，促使页面局部刷新，提升了用户操作页

面的体验［４］，应用Ａｊａｘ技术，对登记数据的查询返

回结果不需要整个页面的刷新，大大减少服务器负

担并提高客户响应速度。

２．３　系统功能设计

系统具备：项目申报管理、项目进度管理、督察

督办、个人业务管理、统计分析、地图决策、政务公

开、系统维护管理八大功能。

３　主要功能实现

３．１　项目申报管理

整个项目申报管理模块包括全市行政许可审批

要件报盘子系统、报审项目登记子系统、项目审批子

系统、补充材料报审子系统、电子签名子系统、全市

行政许可审批业务流程管理架构平台，具有申报登

记管理、项目审批管理、补充材料管理、报表打印管

理、申报变更管理等功能。

（１）建立全市行政许可审批要件报盘子系统，公

众和企业利用报盘子系统填报制作全市统一标准的

电子化申报材料。

（２）建立报审项目登记子系统、项目审批子系

统、补充材料报审子系统、电子签名子系统、全市行

政许可审批业务流程管理架构平台。填写审批申请

表、通过报盘子系统制作并上传报审材料、录入或导

入项目区域位置坐标，并与土地利用现状、土地利用

规划、矿产资源规划、环境功能区规划、基本农田、基

础地理空间数据等图层叠加，进行空间分析，利用完

整的国土资源空间数据体系，对行政许可审批进行

决策支持；利用标准的行政许可审批电子流程体系，

实现签批、会审、会商全电子化运行，及时跟踪各审

批环节的签批运行状况，实现对所有行政许可审批

项目的督查督办。

３．２　项目进度管理

对项目审批各阶段进行管理，包括已办结项目
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管理、不予受理项目管理、已扫描附件项目管理、初

审通过项目管理、正在审批项目管理、初审材料补正

项目管理、审批材料补正项目管理、已挂起项目管

理、已延期项目管理等。

３．３　督查督办管理

主要包括２部分内容：一是在各县（区）开展应

用软件部署的同时，由各县（区）根据应用实际制订

相关制度，最后由市局汇总制订全市统一的督查督

办管理规章制度；二是在县（区）应用及制度制订的

基础上，开发完善督查督办管理子系统功能模块，实

现软件与制度的有机结合与统一，从而规范管理全

市行政许可审批工作。将廉政监察、效能监察和执

法监察融为一体，提高监察效能，强化监察职能。

建立县（区）行政许可审批事项市级备案子系

统、督查督办子系统，加强国土资源行政许可审批监

管力度，促进阳光作业，提高办事效率。市级行政许

可审批系统与县（区）行政许可审批系统衔接，实现

联合审批，县（区）局对本级行政许可审批业务进行

备案上报，市局对县（区）行政许可审批项目进行备

案管理、项目审批指标控制，以及实现市、县（区）工

作会商和效能监察。主要功能包括：①显示所有已

经超期的审批工作任务；②对业务处室工作人员已

经超期的工作任务进行督办；③被督办工作人员可

以回复督办意见；④系统自动记录督办和回复的历

史记录［５］。

４　结语
在全市建立起国土资源系统市、县（区）两级联

网行政许可审批系统，市局、县（区）国土资源局均可

通过该系统实现行政业务审批的电子化、流程化处

理，实现联网办公、网上联合审批。所有行政审批项

目全程网上审批的同时，设置各运行节点的工作时

限，建立预警、超时警示、挂起、督查督办、跟踪、统计

分析、定量评估等功能，实现对所有行政审批项目受

理、审批、制证、送达和公告等重点环节的监管，避免

具体审评审批负责部门与申请人的直接联系，确保

行政受理、技术评审和行政审批等权力运行重点环

节既相互协调又相互制约；确保国土资源行政许可

项目审批工作高效运行，提高工作质量和办事效率，

实现阳光作业，促进勤政廉政建设。
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