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摘要：潍坊市国土资源局在学习实践科学发展观活动中，更新观念、理清思路，优化机制、科学运作、规范管理、强化

监督，夯实了工作基础，完善了制度保障，保证了国土资源各项工作的扎实推进，促进了经济社会又好又快发展。
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　　近年来，国土资源工作面临新的形势、新的挑
战，保护资源、保障发展的任务十分艰巨。潍坊市国

土资源局深入学习实践科学发展观，按照市委、市政

府工作思路和省国土资源厅的部署要求，突出“保

增长、保红线”两个重点，努力在“高点定位、开拓创

新、优化机制、强化监管、跟进服务、提速提效”上下

功夫，千方百计提供国土资源保障和优质服务，促进

了全市经济社会又好又快发展。

１　工作基础

（１）加强学习，从思想观念上适应提速提效。
“提速提效”既是行政工作的一次改革，也是思想观

念的一场革命。要实现提速提效工作目标，必须更

新思想观念，把建设学习型机关摆上重要日程，突出

学习，以学养德、以学增智、以学提能、以学促干。服

务发展是国土资源工作的首要任务，严格监管是国

土资源管理的职责所在。严厉打击违法违规行为，

维护良好的国土资源开发利用秩序；加强统筹协调，

切实搞好服务，提高工作效率，为保增长、扩内需、调

结构等各项政策措施的落实，提供强有力的国土资

源保障和优质服务。

（２）理清思路，从指导思想上倡导提速提效。
按照“高点定位，开拓创新，依法行政，强化监管，优

质服务，追求卓越”的指导思想，确立了符合潍坊实

际的思路举措，提出了“各项工作高点定位，在已有

工作基础上，有名次的争第一，没名次的创一流，追

求卓越”的工作目标和 １８项创新性工作，出台了
《２００９年晋级升位创品牌工作目标》，通过不断晋级
升位，把创新理念融入到各项工作当中，变成干部职

工的统一意志。局领导班子团结带领广大干部职工

集中精力，以高度的责任感、紧迫感抓落实，埋头苦

干、只争朝夕抓落实，依靠机制创新、明确责任积极

培植工作亮点，以此推动国土资源工作晋级升位创

品牌［１］。

（３）激发活力，从队伍建设上保障提速提效。
适时对局机关中层干部和县市区局（分局）副科以

上干部进行调整，共调整干部１９１人。通过科学调
配干部，进一步激发了干部队伍的内在活力，全系统

广大干部职工人心思进、人心思干、争先创优的意识

明显增强，工作积极性和效率大大提高。

２　工作措施

（１）优化流程，以规范程序推进提速提效。针
对业务工作程序环节多、影响工作效率的实际问题，

按照法定程序，借鉴工业管理理念，实行流程化管

理，编制了《潍坊市国土资源局工作流程》。将每一

项具体审批申报事项，从受理到办理完毕，进行全过

程的界定。工作流程涉及１６个科室、直属单位的
６４项审批申报事项，覆盖了土地管理、矿产管理、测
绘管理、执法监察和内部管理等各项工作。通过工

作流程的设计，将所有工作责任落实到科室、业务人

员和每位领导。对每一项工作锁定环节，框住时间，
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从“进口”到“出口”环环相扣。通过工作流程展示，

有利于自我加压，保证每项工作在依法办事、按程序

办事的前提下，做到工作时间最省、效率最高、质量

最好，实现了业务工作规范化、制度化和标准化。

（２）集中受理，以明确责任确保提速提效。将
２１项行政审批职能全部交至行政审批服务中心窗
口集中行使，确保行政审批提速。对一般审批事项，

实行“一审制”，授权窗口工作人员全权办理，做到

当场受理，１个工作日内办结；对重要审批事项，科
长审查不超过１个工作日，分管领导审核不超过２
个工作日，主要领导签批不过夜；对重大审批事项，

实行“集体会审制”，随时协调相关部门召开联席会

议集中会审，按时办结；对市里重点建设项目，急事

急办、特事特办，实行“绿色通道”，先办理后规范，

确保顺利开工建设。大力推行一线工作法，局领导

班子成员分片包靠县市区，按照任务分工主动到一

线盯项目、抓进度，现场办公解决问题。搞好超前服

务，对社会反映强烈的问题，高效快捷“立即办”；对

一些老大难问题，迎难而上“主动办”；对一些政策

性强的问题，深入实际“上门办”；对暂不具备条件

解决的问题，创新思维“变通办”。特别是对当前急

需落地开工的拉动内需、改善民生、节能环保项目，

组织业务科室深入现场解决实际问题。

（３）注重实效，以工作业绩体现提速提效。一
方面加大用地指标争取力度。安排专门力量，积极

与部、厅沟通汇报。在争取计划内分配用地指标有

所增加的同时，多管齐下，围绕用足用活政策，在争

取土地“专供”、“挂钩”等用地指标上动脑筋、想办

法，确保市委市政府确定的重点工程、重大招商引

资、重要基础设施等项目及时建设。另一方面创新

挖掘存量用地机制，重点从集体建设用地中“挤

地”。积极适应国家从严从紧的土地供应政策，主

动做到工作指导上的转变，由过去以增量扩张为主，

转到挖掘盘活存量上来。２００９年春，市政府与省国
土资源厅签订了关于创新机制全面推进土地整理和

村庄改造工作的战略《合作协议》，印发了《关于全

面推进土地整理和村庄改造工作的意见》，提出了

任务目标和工作要求。从 ２００９年到 ２０１３年 ５年
间，全市改造村庄 ６００个左右，力争腾出土地
３３３３．３３ｈｍ２以上。每年改造村庄１２０个左右，力争
腾出土地６６６．６７ｈｍ２以上［２］。

３　监督保障

（１）完善制度，以规范管理促进提速提效。从
提升工作效率、方便群众办事、加快潍坊发展出发，

全面清理规范文件，废止修改不适应发展需要的制

度规定。深化行政审批制度改革，依法简政放权。

同时，进一步健全效能建设各项制度，先后制定实施

了《潍坊市国土资源局工作规则》和机关会议、接

待、车辆管理等规章制度，实现了以制度管人，靠制

度管事，工作好坏依制度衡量，促进了机关建设和各

项业务工作的深入开展。实行政务公开，建立流程

告知制度，通过网站、办事窗口等方式向社会公布，

使国土资源审批审核事项和工作流程公开透明，管

理相对人在享受到方便快捷服务的同时，可以对工

作人员实施有效的监督。

（２）严格监督，以跟踪督查助推提速提效。建
立完善了《潍坊市国土资源局督查工作办法》，按照

确定的督查重点，定期或不定期进行督查，对敷衍应

付、办事拖沓，推诿扯皮、各行其事，中间截留、变形

走样的行为，严格问责、严肃查究。对存在的问题提

出整改建议，限期落实整改措施。严格考核，激励干

部职工提速提效。推行全员目标、全员责任、全员考

核的目标绩效管理，构建横向到边，纵向到底的责任

体系。建立实行了传办单和退件单制度，各科室、各

单位在业务办理过程中，每个环节做好收件、转件时

间记录、经办人签名，严格对照传办单和退件单追究

责任。完善了《千分制考核办法》，对全市土地管

理、矿产管理、测绘管理、执法监察和机关队伍建设

实行千分制考核。科学设置考核内容和分值，明确

加减分因素，正确运用考核结果，做到“三挂钩”，即

考核结果与干部提拔任用、评先创优、奖励实现挂

钩，增强了考核的实效性和严肃性。对耕地保护、违

法用地、矿山安全生产、党风廉政建设等重要管理指

标不能达到规定要求的，实行一票否决，年终考评不

能评先树优。

（３）廉洁自律，以良好作风保证提速提效。不
断完善组织、教育、制度、责任、监督、载体“六个体

系”。严格执行党风廉政责任制，认真落实“一岗双

责”制度，每位领导班子成员在抓好业务工作的同

时，抓好分管科室和单位的党风廉政建设。强化重

点环节、重点部位和重点人员的监督，进一步规范了

业务审批、项目运作、资金管理、财务审计等集体会
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审制度。切实加强源头监控，认真落实市检察院、市

国土资源局联合制定印发的《关于共同开展预防职

务犯罪工作的意见》，健全完善廉政档案、述职述

廉、诫免谈话和监督投诉、服务对象跟踪回访等制

度，建立权力运行监控机制。加强巡视、督查工作，

建立激励奖惩机制，严格责任追究，坚决防止违规违

纪行为发生，筑牢反腐倡廉底线，确保全市国土资源

系统安全和谐稳定，保证了提速提效、服务全市经济

社会又好又快发展目标的实现。

４　结论

潍坊市国土资源局在创新国土资源管理机制实

践活动基础上，提出夯实工作基础、科学推进提速提

效措施和强化监督保障制度是保障当前形势下国土

资源各项工作扎实推进的基础和关键，同时也能促

进国土资源系统的和谐稳定以及规范化管理。
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