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　　团队精神是现代企业精神的重要组成部分，是
促进企业凝聚力、竞争力不断增强的精神力量。面

对激烈的市场竞争，每个企业都必须依靠团队的力

量，充分发挥团队精神，才能在激烈的竞争中取胜。

关于团队精神的解释很多。有人认为，所谓团队精

神，简单来说就是大局意识、协作精神和服务精神的

集中体现。团队精神的基础是尊重个人的兴趣和成

就。核心是协同合作，最高境界是全体成员的向心

力、凝聚力，反映的是个体利益和整体利益的统一，

并进而保证组织的高效运转。也有人认为，所谓团

队精神，是指团队的成员为了团队的利益和目标而

相互协作、尽心尽力的意愿和作风。具体来说，就是

团队及其成员为实现共同目标，通过制度规范、纪律

约束、权责明确、沟通协作等，在长期的生产、工作过

程中产生的真正的内心驱动力。

１　团队精神在地勘单位发展中的作用

２００５年，山东地矿局第三水文队与第二地质大
队合并为鲁南地质工程勘察院。合并前，第三水文

队以水工环地质勘察为主，年经营收入为７０００万
元，第二地质大队以固体矿产勘查为主，年经营收入

为４０００万元，两队年人均工资均在 １万元左右。
实施资源整合后，新一届领导班子团结一致，拼搏进

取，迅速调整了管理人员和专业技术人员队伍，实行

优势互补。完善了规章制度，形成了强大合力，短短

２年时间内，年生产总值达２８０００万元，年人均工资
近４万元，最终产生了１＋１＞２的行为效果。

（１）团队精神的目标导向功能。鲁南院是一支
集水工环地质勘察、基础施工、固体矿产勘查等于一

体的综合队。院领导班子以“富民强院，创建一流

勘察院”为目标，团结广大干部职工，完善规章制

度，建立目标责任体系，通过签订经营责任状等形

式，将团队目标层层分解，让每一位职工思想上都有

了压力，明确了自己的努力方向。

（２）团队精神的凝聚功能。在保持优良传统的
基础上，鲁南院积极推行人本管理，把资源整合的重

点集中在“人心”的整合上。通过召开座谈会、举办

丰富多彩的文体活动、逐步提高职工福利生活水平、

改善工作办公环境等，加强了干部与职工、职工与职

工之间的交流和沟通，在强化团队目标的同时，尊重

职工个人感情和社会心理需求，引导职工产生共同

的使命感、归属感和认同感，反过来逐渐强化团队精

神，产生了强大的凝聚力。

（３）团队精神的激励功能。鲁南院积极推行
“三个体系”建设，通过签订“岗位职责说明书”和

“个人目标承诺书”，明确目标责任，加强考核监督，

严明奖惩措施。培养职工自觉要求进步，力争与优

秀员工看齐的团队精神。

（４）团队精神的控制功能。团队精神所产生的
控制功能，是通过团队内部所形成的一种观念的力

量、氛围的影响，去约束、规范职工的个体行为。鲁

南院组建后，院领导班子致力于营造团结和谐的发

展氛围，妥善处理各种遗留问题，公平公正地解决新

问题，使规章制度逐步内化为职工的自觉行为，主动

为实现团队目标服务。

２　地勘单位打造团队精神存在的问题

（１）野外作业多，队伍分散，协调困难。地质工
作多为野外作业，各专业项目组甚至同专业的各项

目组，分散在全国各地，见面的机会不多，联系沟通
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更少，造成团队与成员之间、成员与成员之间协调困

难。

（２）技术含量差异造成的职工收入不平衡。地
勘单位根据专业性质分成不同的经济实体，各经济

实体间因技术含量差异，有可能造成职工收入不平

衡。有些专业如水文地质钻探、固体矿产钻探、基础

施工等，技术含量不太高，一般性劳动力占用量大，

市场竞争激烈，职工收入水平低；而矿产勘查、地质

技术服务等劳动力需求量少，专业技术人员比例增

大，市场附加值高，职工收入是低收入水平职工的

３～４倍。差别悬殊的报酬影响团队的凝聚力。
（３）分工不够精细，同业竞争造成内耗。各专

业、各经济实体存在交叉，分工难以精细化，不时出

现同一项目两个或两个以上的实体都想做，甚至为

了小团体利益而竞相压价，不仅造成实体间的矛盾

冲突，而且影响整个团队的声誉和利益，阻碍了团队

精神的形成和发展。

（４）内部分配制度不尽合理，注重效率的同时
没有很好地兼顾公平。地勘单位现行的分配制度虽

然逐步与市场经济接轨，也基本体现了效率优先的

原则，但由于同一团队中职工收入差别过大，二次分

配（单位发放给每一位职工的奖金、福利等）时又过

于强调平均，使富者愈富，贫者愈贫，对缩小收入差

距、平衡职工心理没有很好地起到作用。

（５）管理粗放，与现代企业精细化管理的要求
相差甚远。地勘单位正处于变革、改制、转型的过程

中，计划经济体制影响深远，管理较为粗放，不利于

职工生产积极性的提高，管理体制的僵化影响向心

力、凝聚力的形成。

３　地勘单位打造团队精神的对策

（１）明确团队目标。地勘单位的终极目标是富
民强院（队）、为经济社会发展提供有力的资源保障

和基础支撑。把这个目标分解到部门或小组，就是

如何加大勘查工作力度，努力寻找新的矿产资源；如

何提高科学技术水平，扩大地质服务范围，提高职工

收入水平。分解到职工个人，就是如何不断提高工

作技能，提高沟通协作能力，高效完成本职工作，实

现自己的人生价值。

（２）加强制度建设。制度的形成是一个科学、
民主的决策过程，是一个集思广益、发挥众人智慧和

力量的过程，是智慧和经验的总结，必须密切联系实

际，顺应时代潮流。一方面，制度的制定必须人性

化，充分尊重职工的个性，重视职工的不同想法，真

正使每一个成员参加到团队工作中去，共担风险、共

享利益、协作配合，共同完成团队目标；另一方面，职

工应将团队的规章制度作为自己的行为规范和操作

指南，树立大局观念和服务意识，强化协调沟通能

力，加强自律，使完成团队目标成为职工的内心驱动

力。

（３）提高执行能力。提高执行能力，就是要树
立一种严谨些、再严谨些，细致些、再细致些的工作

作风，改变心浮气躁、浅尝辄止的毛病，以精益求精

的精神，不折不扣地执行好各项重大战略决策和工

作部署，把小事做细，把细节做精。不管从事什么职

业，处在什么岗位，每个人都有其担负的责任，有分

内应做的事。做好分内的事是每个人的职业本分，

也是执行力的最好体现。

（４）加强沟通协作。积极的沟通是双向的。一
方面，职工应主动与领导层沟通，一般而言，领导层

相对职工个人来说，考虑的事情多而复杂，不可能事

必亲躬，更不可能把每项工作遇到的具体情况事先

考虑周全，这时候就需要职工有主动与领导沟通的

精神，说明情况，寻求支持，以便于更好地完成本职

工作。另一方面，领导层应该积极与下属沟通，不能

只是简单地下达命令，单纯的看重结果而忽视过程。

要帮助职工分析任务失败的原因，找出改进工作的

方法和措施。沟通的方式有很多种，既可以个别谈

话，进行语言交流，也可以召开座谈会，让各方代表

充分发表自己的意见和看法，还可以通过书信、电子

邮件等形式进行交流。

（５）缩小收入差距。缩小收入差距是构建和谐
社会的基础性工作，也是打造团队精神的基础性工

作。随着地勘经济的持续快速发展，地勘单位职工

收入有了较大幅度的增长，生活水平进一步提高，但

不同实体、不同部门的收入差距仍在扩大，因此，要

采取积极措施，制定有效政策，逐步缩小收入差距。
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