
经验交流

以文化建设为导引构建和谐机关
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康书安
(章丘市国土资源局 ,山东 章丘　250200)

　　当前 ,在全国上下努力构建和谐社会的新形势

下 ,章丘市国土资源局领导班子及时提出了 :“借鉴

企业文化经验 ,建设国土行政文化 ,转变行政观念 ,

规范行政行为 ,以文化治局、以文化行政”的超前理

念 ,努力构建和谐机关。从 2002年开始启动了国土

行政文化建设工程 ,用先进的文化凝聚了人心、重塑

了形象、促进了工作 ,不断地提升机关建设的整体水

平。自 2003年起连续 3年被评为“章丘市政风行风

建设标兵单位”, 2005年被省人事厅、国土资源厅评

为“全省国土资源管理工作先进集体”, 2006年被章

丘市精神文明建设委员会评为“文明单位”,被济南

市精神文明建设委员会评为“文明机关”。

1　重视学习

2002年章丘市国土资源局提出建立学习型团

队的要求 ,倡导学习是生存和发展需要的新理念 ,树

立终身学习、终身受教育、终生受益的新思想 ,指出

了“人人是学习之人 ,处处是学习之所 ,事事是学习

之源”的学习途径 ,使学习的方式从被动接受知识

转变为主动学习 ,努力提高内在素质 ,学习形式也丰

富多样。一是组织了人员外出考察学习、外出取经 ,

先后组织到 57个先进机关单位考察学习 ,直接取得

了大量先进经验 ,为局机关的规范化建设打下了基

础。二是从 2002年开始 ,该局开展专业学历达标活

动 , 45岁以下人员全部参加了中国农业大学远程教

育本科班的学习 ,取得了土地资源管理专业本科学

历 ,为进一步做好本职工作、创新工作注入了活力。

三是积极参加上级业务部门组织的各种培训 ,印制

《土地管理法律法规汇编》下发到人手一册。通过

积极学习和参加各种业务培训 ,所有在编在岗人员

重新换发了行政执法和国土资源监督检查证件 ,加

强了依法行政的软件建设。四是结合市政府机关开

展学习年活动 ,认真组织了政治理论、法律法规及党

内法规的学习 ,全局在岗人员顺利通过了考试 ,进一

步提高了综合素质。五是通过实施岗位大练兵 ,促

使全局人员从理论学习转向理论与实践相结合 ,促

进了工作的深入开展 ,真正实现了学习工作化、工作

学习化。六是在坚持三会一课制度的同时 ,按照上

级统一部署 ,认真组织开展党的先进性教育活动 ,积

极学习党章、维护党章、贯彻党章。通过经常性教育

和正确引导 ,现在 ,人人争做先进文化的代表 ,抢占

机遇、干事创业 ,力争为党的事业兴旺发达做出自己

最大的贡献。

2　深化行政文化建设

为了做好章丘市国土资源局的行政文化建设 ,

2005年 2月 18日 ,正式启动了“金土地”行政文化

建设塑造工程 ,主题口号是 :坤生万物、厚德载民。

“金土地”行政文化塑造工程 ,由中国企业文化研究

会、章丘市企业文化研究会专家组具体策划组织 ,全

局人员参与配合 ,实行无障碍推行。经过近 5个月

的共同努力 ,一个以“严格执法、创新提效、服务为

民、构建和谐”为突出特点的行政文化系统方案浮

出水面。整个体系由理念体系识别系统、行为规范

识别系统、听觉识别系统 3大子系统构成。该体系

以宪法、党章、公务员法、公民道德建设实施纲要和

中华民族传统美德为依据 ,联系国土资源管理工作

实际 ,从基本道德、职业行为到交往礼仪 ,制定出 7

大规范体系 ,共计 24条规范和制度 , 150条具体规

定 ,以此作为全局的行为准则。

为了进一步深化行政文化建设 ,不断发挥文化

教育的功能 ,实现全员认同 ,增强文化自觉 ,规范日
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常管理 ,提升文化建设的层次 ,搞好机关长期建设 ,

该局印发了《行政文化手册》,并将 6条基本理念、

10条行为观念、5条道德信念、4句行政格言、10条

宣传口号 ,以匾牌、镜面的形式悬挂于办公楼显要位

置 ,以便于引导、激励、规范和执行。按照理念“内

化于心、物化于制、外化于行”的要求 ,继续做好理

念固化工作 ,把国土行政文化建设推向了深入。

3　坚持以人为本

构建和谐机关 ,不仅要有先进的国土行政文化

作为导引 ,而且必须有完善的制度作为保证 ,并时刻

做好监督工作。几年来 ,该局在内部规章制度建设

及实施监督方面做了以下工作 :一是在社交、公务用

语方面 ,重新规范了公务文明用语、社交规范用语 ,

明确了工作忌言。二是在执法责任方面 ,制定下发

了《关于从严追究行政执法过错责任的有关规定》,

明确规定对 9种行政执法过错实施责任追究 ,提高

了行政执法人员的责任心和事业心。三是在行政事

务运作和监督方面 ,实行行政事务“六公开”,坚持

内外结合、全方位监督。对内实行纪律约束、相互监

督、上下监督 ;对外聘请监察局、检察院对各项工作

跟踪监督 ,并随时接受广大用地户和人民群众的直

接监督。每年定期召开社会监督员、用地户及国土

资源所人员参加的座谈会 ,及时对该局的工作提出

意见和建议。公布执法纠风热线电话及电子邮箱 ,

畅通信息渠道 ,以便使各国土信息员和社会各界及

时反馈国土资源管理方面的信息 ,形成了上下信息

通畅、群防群治、联防联动的政风行风和机关建设有

效参与机制。与检察院渎侦局建立了依法行政联系

点制度 ,每半年举办廉政专题讲座一次 ,以案说法 ,

警钟长鸣 ,确保了廉洁行政、依法行政的实施。四是

在考核评比方面 ,确立了“量化考核、绩效为主”的

原则 ,在年终考核评比中 ,对每个工作人员及科、室、

所按局领导赋值 40% ,分管系统赋值 30% ,个人赋

值 30%的比例进行统一打分考核评比。通过公正、

合理地考核评比 ,鼓励了先进、鞭策了后进 ,真正鼓

舞了士气 ,激发了全体人员的工作积极性 ,使全体人

员的精神面貌得到了彻底改观 ,尤其加强了团结协

作的精神。五是在具体的内部制度构建和落实上 ,

更加注重人与人之间的平等和谐建设。在机关内部

充分发扬民主 ,广泛采纳好的意见和建议 ,积极调动

全局上下的工作积极性和创造性 ,实施奖惩分明 ,推

行廉洁自律 ,相互监督严格 ,互相帮助有情 ,促进了

机关队伍和作风的长效建设 ,推动了机关和谐建设

再上新水平。

淄博市严格土地管理保障经济发展
淄博市对各类建设用地一律集中统一管理和供应 ,坚持“从严从紧”的供地政策 ,严把建设用地审批关。

①强化建设用地项目预审管理。对建设项目的投资强度、容积率、建筑面积、绿地率等集约用地定额标

准严格审核把关 ,提高土地节约集约利用水平。②狠抓建设用地审批管理。2006年以来 ,共审批供应国有

新增建设用地 72. 53公顷 ,审批供应农村集体组织使用本村集体土地 26. 53公顷 ,上报并从山东省国土资源

厅批回 39个正常的批次和单独选址项目 ,面积 1413. 53公顷。先后完成对胶济铁路、体育场、图书馆等 36

个重点项目的用地保障 ,确保了这些重点项目的按期开工建设。③严格落实经营性土地招拍挂出让制度。

2006年以来 ,完成招拍挂出让土地 71宗 ,出让面积 150. 35公顷 ,成交额 8. 1亿元。④健全完善国有土地储

备制度。在全市统一了土地储备工作程序 ,积极开展“统一计划 ,统一储备”工作。⑤做好调整城区土地级

别与基准地价更新工作。对五区 (含市高新区 )三县的城区土地级别与基准地价进行了第四轮更新调整工

作 ,计划 2006年实施完成并公布执行。⑥大力推进土地节约集约利用。2006年以来 ,共办理全市国有存量

土地审批 625. 25公顷 ,收取出让金 4. 93亿元 ,其中 :协议出让的土地中处置破产企业土地资产 61. 75公顷 ,

土地使用权合同出让金为 6328. 90万元 ,安置下岗职工 1956名。⑦认真抓基本农田保护工作。严格执行耕

地占补平衡、“先补后占”等相关规定 ,严格按照占用耕地“占一补一”的要求 ,对所占用耕地进行补充。进一

步规范耕地易地开垦补充耕地行为 , 2006年以来 ,共办理异地开垦补充耕地 5宗 ,补充耕地面积 315. 33公

顷 ,补划基本农田 282公顷 ,交易金额 1502万元。

(张德平　刘士春 )
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